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EGRESOS

(2014 - 25.316)
\ 2015
i ‘ 29.115
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4.338

Cesareas 2.180
Vaginal 2.158
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EXAMENES
LABORATORIO

1.904.391
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CONSULTAS |

URGENCIA 3
(2014 — 157.311)

2015
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INTERVENCIONES
QUIRURGICAS

(2014 — 19.705)
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CONSULTAS
MEDICAS

(2014 - 177.659)

2015
198.290
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PRESCRIPCIONES
MEDICAS

| 1.586.004




LLAMADAS
C.R. SAMU

| 64.816
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éCon qué lo hacemos?
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GESTION
FINANCIERA
RECURSOS
MMS 62.665
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EN MILLONES DE PESOS

FUENTE: SIGFE

B PRESTACIONES VALORADAS
B GES

B INSTITUCIONALES

B INGRESOS PROPIOS




GESTION
FINANCIERA

GASTOS
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EN MILLONES DE PESOS

FUENTE: SIGFE

EJECUCION DEL GASTO

@ REMUNERACIONES

W FARMACOS E INSUMOS CLINICOS
W RESTO BIENES Y SERVICIOS

W DEUDA




GESTION
FINANCIERA
PATRIMONIO
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EN MILLONES DE PESOS

FUENTE: SIGFE

PATRIMONIO INSTITUCIONAL

B EDIFICACIONES
® MAQUINAS Y EQUIPOS PARA LA PRODUCCION
B MAQUINAS Y EQUIPOS APOYO NO MEDICO




HEMOS INVERTIDO

MS$910.889

» Bafios publicos U.E.

» Sala DAN (Desinfeccion de
Alto Nivel).

» Cortinas de aire.

» Adquisicion equipos
meédicos.

* lluminacion led-solar en
alumbrado publico.
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¢Quiénes lo hacemos?
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DOTACION
POR PLANTA

Incluye Honorarios
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Evolucion de Dotacion de Personal

1504

2011

1842

1670 I

2012 2013

2217 2261

2014 2015

LEY PLANTA 2011 2012 2013 2014 2015
Directivos 9 9 2 7 4

Profesionales 338 383 460 604 618

LEY 18.834 Técnico 528 623 660 858 881

Adminsitrativos 135 148 161 166 164

Auxiliares 114 149 177 173 169

LEY 19.664 Médicos 270 245 268 281 291

LEY 15.076 Médicos 110 113 114 128 134

TOTALES 1504 1670 1842 2217 2261




RETORNO DE
ESPECIALISTAS
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ESPECIALIDAD

1 Dermatologia

1 Cirugia Vascular

1 Cirugia Artroscépica Rodilla Hombro y Cadera
1 Medicina Interna

1 Psiquiatria Infantil

1 Endodoncia



CONVENIO
FORMACION
POSGRADO

* Medicina Interna
* Anestesiologia
* Cirugia

Cl? {2 U Gestien 20/
ann*"f" t#‘ﬁf(ﬁnn a1 |



P Ae
" o
y ,
\Y
L)

.“
e : ﬁ::f..".f...
-—Oi ‘t
e s -

éQué logramos el 2015?
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(2014 — 80,21%)
2015
80,98%
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L.E. QUIRURGICA

2015

Partimos con
2.525 pacientes
y quedamos
con 19.
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L.E. CONSULTAS

Partimos con
15.477pacientes y
guedamos con
1.896.
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85%
Evaluacion .

!. ’a Superintendencia
:1% Ley 20.584
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" DONACION |

ORGANOS
------ (2014 -0)

5 DONANTES

5 M 2015
% 201 ﬁ Cuenta Pgblie: Gestién 2015
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G RAC [AS por confnsotk y dar VIDA

Unidad de Protwromiento de érgm del, Complejo Asistencial




TRABAIJO
» COLABORATIVO
# CON GREMIOS

Cuenta Piblie: Gestic
,\“,‘A-'Vﬂ l’xeﬁf(ﬁﬂ.‘ " |




GESTION DE USUARIOS
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= SOLICITUDES

FACILITADOR

INTERCULTURAL I
'



TIEMPO ESPERA
SALA DE ESPERA

21,2%

Principal causa de
Reclamo
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ENCUESTA EAR

4,54
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EVALUACION DERECHOS
DE LOS PACIENTES

(2014 — 70%)

2015
74% |
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PARTICIPACION CIUDADANA

Cuenta Piblica Gestion 2015
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DIALOGO
CIUDADANO

25/06/14 Plan de Actividades
Satisfaccion Usuaria
17/12/14 Beneficios para el
Adulto Mayor

Cv..r 2 I\:"U'( Gestien 207
R KA R ARG IR




PARLAMENTO
INFANTIL




PARLAMENTO
ADULTO
MAYOR
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REUNIONES , >

CONSEJO '
CONSULTIVO
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SENALETICA
INTERCULTURAL
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, Edificio
Hospitalizados 2
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Hospitalizados 1

A Ambulatoria ex CDT
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Edificio

Kiyen

(Luna)

Edificio
Administrativo

Manque

( Condor)
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B¢ Edificio Atencion

Lemun

( Montana)

e e



DIFUSION

COSMOVISION
MAPUCHE
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CAMPANA

ACTUALIZA TUS
DATOS
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«EN el CESFAM mis cercano & tu hogar

« £n Jos Hospitales de la Familla y la
Comunidad

« En el médulo 1C o cusiquier médulo de

Atencién Ambulatoria del Complejo

Asistencial *Dr. Victor Rios Rulz®
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VISITA
GUIADA

ESCUELA RURAL
LA AGUADA
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= CHARLAS -
EDUCATIVAS
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CARTA ABIERTA

Profesionales
de la salud atienden a
pacientes en su hogar

Fernanda Palma C.
kinesiologa

Paola Mora Ydne:
enfermera

Equipo
Hospitalizacion
Domiciliaria

La Unidad de Hospita
lizacion Domiciliaria nace
en junio del afo 2012 con
el objetivo principal de libe
rar camas y descongestionar
el Comp{ejo Asistencial

“Dr. Victor Rios Ruiz” de
Los Angeles, especialmente
durante el invierno, permi-
tiendo a pacientes que no
requicran de la infraestruc

tura hospitalaria terminar su

roceso de recuperacién en
a comodidad de su hogar,
con el cuidado de sus fami
liares y visitas periodicas de
funcionarios de Salud. Por
otra parte favorece ¢l auto
cuidado, facilitala educacion
para la salud y disminuye las
Infecciones Asociadas a la
Atencion de Salud (1AAS).

Actualmente, ¢l equi
estd formado por dos médi-
cos, tres enfermeros, dos
kinesidlogos, tres técnicos
en enfermeria y dos conduc
tores, quienes cada dia reco
rren la comuna atendiendo a
un promedio de 24 pacientes
diarios, que s incrementan
a 34 durante la campana de
invierno con la llegada de
recurso humano y moviliza
cién adicional.

Tanto los usuarios adul
tos como pediitricos pue
den acceder a este beneficio,
¢l que debe determinarse
por ¢l médico tratante de
acuerdo a criterios clinicos y
también logisticos, dentro de

Tanto los usuarios adultos cor
pediatricos pueden acceder a ey

COLUMNAS
DIARIO LA
TRIBUNA
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beneficio, el que debe determinarse
por el médico tratante de acuerdo a
criterios clinicos y también logisticos.

los cuales se encuentran: los
usuarios deben estar estables
en su patologia, contar con
una red de apoyo familiar,
vivir a maximo 20 minutos
de distancia del Complejo
Asistencial, ademdsde contar
con las condicionessanitarias
basicas y ser derivados porun
médico del hospital desde
Urgencias, Medicina, Ciru
cas, Pediatria, Salud Mental,
Neurologia, Neurocirugia y
CDT (Centro de Diagnés
tico Terapéutico) y pertene
cer al sistema previsional de
salud Fonasa o Prais.
Dentro de las 'Patolog[as
que con mayor frecuencia
ingresan a la Unidad, se
¢ncucntran: neumonias,

infecciones del tracto uri
nario, trombosis venosa

rofunda, accidentes vascu
rzr:s. alteraciones metabali
cas y tilceras por presion que
;:grsicm curaciones avan

Nuestra cartera de ser
vicios incluye las siguientes
prestaciones: educacion,
toma de muestrade eximenes
(sanguincos e imagenologi
cos), tratamientos endoveno-
sos, atencion kinésica respi
ratoria y motora, curaciones
(simdilcs y avanzadas), oxige
no domiciliario, aspiracion
de secreciones, nebulizacio
nes ¢ instalacion de sondas
(Foley y nasogistrica), entre
otras.

Durante ¢l ano 2015

yendo con éxito sus indica
ciones médicas en el hogar

recu do su estado de
zalud el:xct?nn promedio de 7.6
dias de tratamiento. Se libe
raron 7909 dias cama de la
Hospitalizacion tradicional,
cifra superior a lo ocurrido
durante el a0 2014 en el que
se descongestionaron 6336
dias cama.

Nuestros usuarios y sus
familias han recepcionado
con mucha alegria y agrade
cimiento la implementacion
de esta Unidad que continua
creciendo y perfecciondndo-
¢ ano a ano.

Enestaoportunidad insta
mos a los usuarios del Com-
plejo Asistencial a informarse
de la Unidad de Hospitali-
zacion Domiciliaria, ya que
favorece lare iondela
salud en la comodidad, inti
midad y bienestar del usuario

en su hogar.
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SENSIBILIZACION |
DONACION DE
ORGANOS
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ACREDITACION
DE CALIDAD
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PUESTA EN

MARCHA
RESONADOR
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PUESTA EN
MARCHA
ANGIOGRAFO
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CAMAS
CRITICAS

UPC ADULTO
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IMPLEMENTACION
POLI DE SUENO




CREACION _

UNIDAD DE
INVESTIGACION
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INTEGRACION CON
LA COMUNIDAD
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COMITE BUENAS
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MANTENER
LIDERAZGOS
ALCANZADOS
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EDITORIAL

También hay noticias buenas
en el hospital

Iniciativas de este tipo fortalecen v mejoran de forma sustancial la imagen de los
médicos, enfermeras, personal administrativo y paramédico de los hospitales,
los cuales muchas veces estan expuestos mas a la critica que a las satisfacciones
de quienes transitan por diversas razones por dichos lngares.

Generalmente, cuando se habla de Salud Pabli-
ca, las necesidades son interminables. Los usnarios
muchas veces deben esperar horas por una atencion
o hacen piblicoslos hechos en los cuales sienten que
son pasados a llevar en sus derechos. Sin embargo,
hay veces donde el servicio pablico tiene actitudes
destacables que son dignas de analizar, porque no
EIENEn gue ver con las pnll'l:icas de Enhitrnu, sino de
iniciativas internas que buscan mejorar lacalidad de
vida de los pacientes que sc atienden.

El diade ayer, se dicinicioen <l (.'Drnpl:ju asisten-
cial Dir. Victor Rios Ruiz de Los Angeles alaSemana
del Libro. Muchos se preguntarin cqu: relacion
ticne un hospital con esta fecha? Pu ,con el

teca municipal, no puede quedar escondida y debe
ser destacada y ojald replicada en todos los centros
de atencidn meédicapiblicay privada del pais, puesto
que humaniza la atencién hospitalaria y genera a
través de la sanacidn del espiritu de las personas,
una mejor calidad en la atencidn de los pacientes.

Iniciativas de este tipo fortalecen y mejoran de
forma sustancial la imagen de los médicos, enfer-
meras, personal administrativo y paramédico de los
hospitales, los cuales muchas veces estin expuestos
mis a la critica que a las satisfacciones de quicnes
transitan por diversas razones por dichos lugares.

LaSalud Piblica ticne unalista infinita de necesi-
dades, criticas y errores, pero también tiene aciertos
que por pequefios que sean, contribuyen aempatizar
con el que sufre.

ali que estas instancias se puedan realizar mds
seguido e involucrar a otras dreas del recinto asis-
tencial, donde mds doctores se involucren mas alli
del tratamiento, en el bienestar de sus pacientes.
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JOSE PEREZ ARRIAGADA, Diputado de la Republica, saluda
con especial atencion al Sr. BRIAN ROMERO BUSTAMANTE,
Director del Complejo Asistencial “Dr. Victor Rios Ruiz” Los
Angeles y a su Equipo Directivo; y por intermedio de la presente
acusa recibo de la gentil invitacion que el hicieran llegar para
participar en la Cuenta Publica correspondiente a la Gestion afio
2015, lamentando no poder asistir como hubiera deseado por
encontrarse  cumpliendo  compromisos  contraidos  con
anterioridad. Asimismo, les desea éxito en vuestra actividad.

El Diputado PEREZ ARRIAGADA, reitera sus excusas y hace
propicia la ocasién para manifestar los sentimientos de mayor
consideracion.

Los Angeles, Abril 26 de 2016.-



REPUBLICA DE CHILE

ENADO

Felipe Harboe Bascuiian, Senador de la Republica, saluda
con especial atencidon al Sefior Brian Romero Bustamante, Director del
Complejo Asistencial Dr. Victor Rios Ruiz, a las Autoridades y Comunidad
presentes en la Ceremonia de “Cuenta Publica Gestion 2015”, que se realiza
hoy martes 26 de abril de 2016, en nuestra ciudad de Los Angeles.

Del mismo modo les expresa sus mas sentidas excusas, debido a que
compromisos propios de su labor parlamentaria, contraidos con anterioridad
le impiden acompafiarles en esta ocasion, como hubiese sido su deseo.

Harboe Bascuiian, les reitera sus saludos y agradecimientos, quedando
muy atento al éxito de tan significativa actividad.

Santiago, Abril de 2016



CEREMONIA CUENTA PUBLICA 26 DE ABRIL DE 2016
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18 [SR. RODRIGO SIERRA

N°_|NOMBRE CARGO / NOMBRE/FIRMA/FECHA TELEFONOS FIRMA
1 |DRA. CARMEN CASTILLO TAUCHER MINISTRO DE SALUD “ OFICIO DIRECCION
2 |DR. JAIME BURROUWS OYARZUN SUB SECRETARIO DE SALUD PUBLICA / OFICIO DIRECCION
3 |DRA. ANGELICA VERDUGO SOBRAL SUB SECRETARIO DE REDES ASISTENCIALES o OFICIO DIRECCION
4 |MAURICIO CAREAGA LEMUS SEREMI DE SALUD  * y: NO OFICIO DIRECCION
5 |RODRIGO DiAZ WORNER INTENDENTE OCTAVA REGION v/ A (41-2) 291557 - {43-2) 291556 OFICIO DIRECCION
6 |LUIS BARCELO AMADO GOBERNADOR BIOBIO "/ (43-2) 535330/ 535332/ 535343
7 |MARIO RfOS SANTANDER EX SENADOR DE LA REPUBLICA
PARLAMENTARIOS
8 |FELIPE HARBOE BASCUNAN HONORABLE SENADOR DE LA REPUBLICA 043-2325269 CORREO ELECTRONICO
9 [VICTOR PEREZ VARELA HONORABLE SENADOR DE LA REPUBLICA 043-2325269 / (032) 2505382 CORREOQ ELECTRONICO
10 |ROBERTO POBLETE ZAPATA HONORABLE DIPUTADO DE LA REPUBLICA CORREO ELECTRONICO
11 |IOSE PEREZ ARRIAGADA HONORABLE DIPUTADO DE LA REPUBLICA (43-2) 317674 - FAX 318056-322445 CORREO ELECTRONICO
CONSEJEROS REGIONALES
12 [JAVIER BELLOY MERINO CONSEJERO REGIONAL PROVINCIA BIO BIO CORREOQ ELECTRONICO
13 |EDUARDO BORGONO BUSTOS CONSEJERO REGIONAL PROVINCIA BIO BIO 98895401 CORREOQ ELECTRONICO
14 |PATRICIO BADILLA COFRE CONSEJERO REGIONAL PROVINCIA BIO BIO 57084422 CORREO ELECTRONICO
15 |PATRICIO PINILLA VALENCIA CONSEJERO REGIONAL PROVINCIA BIO BIO 98479637 CORREQ ELECTRONICO
16 |MARIO MORALES BURGOS CONSEJERO REGIONAL PROVINCIA BIO BIO 65888122 CORREO ELECTRONICO
$SBB
17 |DRA. MARTA CARO ANDIA DIRECTOR SERVICIO SALUD BIOBIO 432462 CORREO ELECTRONICO
SUB DIRECTOR ADMINISTRATIVO CORREO ELECTRONICO

19 |DRA. BEATRIZ MARTINEZ

SUB DIRECTORA DE GESTION ASISTENCIAL

CORREQ ELECTRONICO

20 |JAIME VIDAL MEDINA

JEFE DEPTO. RECURSOS FISICOS

CORREQ ELECTRONICO

21 |PATRICIO FERNANDEZ PEREZ

SUB DIRECTORA DE RECURSOS HUMANOS

CORREQ ELECTRONICO

22 |MARIA PAZ RIVERA

JEFE DEPARTAMENTO DE FINANZAS

CORREO ELECTRONICO

23 |GONZALO VALLADARES

JEFE DPTO DE REDES

CORREQ ELECTRONICO

24 |ANTONIO VERGARA

JEFE DEPTO. PLAN. SANITARIA Y U. DE EPIDEMIOLOGIA

CORREO ELECTRONICO

25 |JORGE RODRIGUEZ VALENZUELA

ASESOR JURIDICO

CORREO ELECTRONICO

26 |JUAN CARLOS GONZALEZ

JEFE DPTO. AUDITORIA

CORREOQ ELECTRONICO

27 |JUAN CARLOS ARROYO

JEFE DPTO. GESTION PUBLICA

CORREO ELECTRONICO

28 |MANUEL HORMAZABAL MIRANDA

JEFE DPTO. INFORMATICA

CORREO ELECTRONICO

29 |GUILLERMINA MUNOZ PANES

JEFE UNIDAD DE CAPACITACION

CORREOQ ELECTRONICO

30 |YELEN SOTO

JEFE (S) DPTO. DE CALIDAD DE VIDA

CORREO ELECTRONICO

31 |[CLAUDIO HERMOSILLA PULGAR

JEFE SECCION PERSONAL

CORREQ ELECTRONICO

32 |MARCELO QUEZADA

JEFE DEPTO. ATENCION PRIMARIA

CORREO ELECTRONICO

33 |ERICA QUIJADA CASTRO

JEFE DPTO., ADMINISTRACION INTERNA

CORREO ELECTRONICO

HOSPITALES DE BAJA CONMPLEJIDAD

34 |WALTER ALVIAL

DIRECTOR HUEPIL '

89201195 - 432552 (Minsal)

CORREO ELECTRONICO

35 |PEDRO MUSTER URREA v /

DIRECTOR LAJA__,

89226561 - 432632 (Minsal)

CORREO ELECTRONICO

39 |ANA MARIA BENITEZ MORALES

DIRECTOR YUMBEL,

36 |ALEJANDRO MANRIQUEZ VALLE)@S /' DIRECTOR MULCHEN 89201648 -432252 (Minsal) CORREO ELECTRONICO
37 |GONZALO ZUNIGAVIAL DIRECTOR NACIMIENTO { 89024919 - 432972 (Minsal) CORREQ ELECTRONICO
38 |DRA. ILENNEE DiAZ BASUALTO DIRECTOR STA. BARBARA | 432771 (Minsal) - 89222324 CORREOQ ELECTRONICO

)] 61596444 - 432355 {Minsal) CORREO ELECTRONICO

MUNICIPALIDAD DE LOS ANGELES

CORREQ ELECTRONICO Y PAPEL %

40 |ESTEBAN KRAUSSE SALAZAR ALCALDE DE LOS ANGELES ; ) 4 L (043-2) 463610 - (043-2)461408

41 |CARLOS MORENO CHUECAS DIR. COMUNAL DE SALUD, MUN. DE LOS ANGELES % Alowo flou  [lovlus CORREOQ ELECTRONICO Y PAPEL

42 |TERESA STARK ORTEGA CONCEJAL %’ DD T s olsey . 2409575 CORREO ELECTRONICO Y PAPEL
Ao {

&



89 |MIRAM BARAHONA VELASCO JEFE PROVINCIAL REGISTRO CIVIL E IDENTIFICACION | [T
90 |DR. JAIME GOMEZ DE LA FUENTE JEFE PROVINCIAL SERVICIO MEDICO LEGAL LOS ANGELES % P 13 d@ib& ~ E\gﬂr ™ a p%&n A"
UNIVERSIDADES N '/
91 |MARIA JESUS POBLETE DIRECTOR SEDE UST XA\ _,VI.UDEL\ =~ (043-2) 536601
92 |MOISES MUNOZ BRAVO DIRECTOR SEDE U. CATOLICA T ~ — P {043-2) 345879
93 |LUIS HAUENSTEIN DORN DIRECTOR GRAL U. CONCEPCION _ NARA 7/ 26/ 405200
94 |DR. MARIO FERNANDEZ UNIVERSIDAD SAN SEBASTIAN [ . .
95 |EMERSON DIAZ FLORES DIRECTOR SEDE INSTITUTO VALLE CENTRAL 7 vtoroUn, SgripoT A DI/ Ly (043-2) 321877 Z
96 |LUIS CEVERIO DIRECTOR UNIVERSIDAD BOLIVARIANA LOS ANGELES _+£5 Ny A > - 2. JEBHSI-E. 043 - 2340894
97 |ALEJANDRO MEGE VALDEBENITO DIRECTOR U. LA REPUBLICA SEDE LOS ANGELES v <p =D (43) 329910 i
98 |MQNICA VERA ITURRA COORD. UNIVERSIDAD DE LOS LAGOS, LOS ANGELES i - (43) 2341910 <)
99 |MIGUEL ANGEL VALENZUELA HURTADO DIR. INSTITUTO PROFESIONAL VIRGINIO GOMEZ
GREMIOS . \
100 [ENRIQUE AMAYA FENATS REGIONALIZADA i 436142 CORREO ELECTRONICO Y PAP L.W
101 [MARGARITA OPAZO FENATS BASE LOS ANGELES v 436107 CORREO ELECTRONICO YFAP!
102 |MARTA YANEZ FENPRUSS H. LOS ANGELES 436113 CORREO ELECTRONICO Y PAPE]
103 |MARIANO MOSQUEIRA FENTESS H. LOS ANGELES 436114 CORREOQ ELECTRONICO Y PAPEL -
104 |MIGUEL ANGEL SEPULVEDA PRESIDENTE COLEGIO MEDICO 98843175 CORREO ELECTRONICO Y PAPEL )
105 |NELSON ESPARZA HENRIQUEZ ANSEF LOS ANGELES CORREO ELECTRONICO Y PAPEL g
106 |ADA IRAIRA FEDERACION ASOC. FENATS SS.BB . iy =7 AV RANARL CORREO ELECTRNJAO Y PAPE 2o
107 |ERCIRA JARAMILLO ASOCIACION OFICIALES ADM. HOSPITAL LOS ANGELES 436108 e
108 |JOSE ESCOBAR CID ESCALAFON 111 HOSPITAL LOS ANGELES J 436112 "
109 |BERTA FERNANDEZ CLUB DEPORTIVO HOSPITAL LOS ANGELES \J 436110 ¢
110 |PATRICIO MONCADA RETAMAL CONSEJO REGIONAL BIO BIO CIRUJANOS DENTISTAS . ] . 436046 RED MINSAL VU /R o > VHY -
111 |LUCY JURES (CESFAM NORTE) CAPITULO DE ENFERMERAS BIO BIO Nxe  Alowno mm_  JlT7os .
112 |JOSE ROJAS ECHEVERRIA AGR.DE CONDUCTORES VEHICULOS >m_3mzn_>rmm M 436109 Ao K Al
113 [CECILIA SEPULVEDA PDTA. COLEGIO DE NUTRICIONISTAS 4 e =2 : '
114 |CRISTOBAL VIDAL PDTA. CONSEJO BIOBIO DE MATRONAS J.Flﬁ\\@&u e ﬁ " ‘
115 [BEATRIZ BAIGORRIA CIRCULO DE SECRETARIAS HOSPITAL LOS ANGELES | 436348 Jer £
116 |CLARINA CABRERA PRESIDENTE COMITE PARITARIO e ‘ —
117 |LUIS CABRERA RAMIREZ PROVINCIAL BIO BIO COLEGIO DE KINESIOLOGOS \%ﬂ
118 PULIA RIQUELME FUENTES ASOCIACION FUN. PASIVOS SERVICIO DE SALUD BIO BIO o),
INSTITUCIONES PRIVADAS [/ 7T\
119 [IVAN MARTINEZ CARILLANCA AGENTE DE COOPEUCH
120 |DRA, CINTHIA DIB VENTURELL! DIR. CLINICA LOS ANDES e y N AN -
121 |DR. CESAR GAUCI CASTILLO DIR. MUTUAL DE SEGURIDAD 6. 3 &YaLd el ety ﬂ N [{%)]
122 [JOSELYN BAUMANN ZAMORANA AGENTE ACHS LOS ANGELES oo} RN i
123 |JORGE MALDONADO MUNOZ 5 | DIR. MEDICO CLINICA ADVENTISTA -> L ! ys (o (oo froor S 7 IR ,
124 |MARIC BASUALTO LIRA GERENTE ASUNTOS PUBLICO CMPC 7 - ) [ORREO TRADICIONAL
125 |ENRIQUE BETANCURT GONZALEZ JEFE DE PROCESOS PLANTA IANSA LOSANGELES 7 Ap RGISTETLL i / CORREO TRADICIONAL
126 |ROBINSON SANHUEZA HERRERA SUB GENRENTE ZONALAGRICOLA 1ANSA/ { 108 C . CORREO TRADICIONAL —
127 |VICTOR JORQUERA POBLETE GERENTE TRANSPORTES JORQUERA ./ /~ \ R 18 4 9 ARR /il CORREO TRADICIONAL
128 |CARLOS HELLER SOLARI GERENTE TRANSPORTES SOTRASER /' ) mn),,jm ,w_ I8 LI CORREO TRADICIONAL
ORGANIZACIONES SOCIALES v £ 9D
129 [MARIA GARCES REYES PDTA. CONSEJO SOCIAL Nl .Y 4
130 |CARMEN FICA PACHECO PDTA. CONSEJO CONSULTIVO COMPLEIO ASISTENCIAL / I~ = v -
131 [HECTOR ALVEAL GOMEZ PDTE. CESFAM NORORIENTE y 1f | 11
132 [ABELINA LARA JELDREZ PDTA. CONSEJO DE DESARROLLO CESFAM NORTE X\ V][ gano jWv oY
133 [SERGIO VALDEBENITO LARA PDTE. CONSEJO DE DESARROLLO CESFAM SUR xS I~ [ )
Ry




.\
N

GRUPOS DE AUTOAPOYO )2
182 [SARA CUEVAS AMIPARBIOBIO ¢/
183 |DAMIAN ILLANES AGRUPAG v
184 |GERTRUDIS SANDOVAL GATICA AGRUP, CORAZON ABIERTO ! 2 ﬁ Aol ]
185 [ROSA CAMPOS MUNCADA AGRUP. FAM. Y AMIGOS PACIENTES SIQ. “ESPERANZA” ) {
186 |[RAUL MORAGA LOPEZ AGRUPACION HORIZONTE v
187 _[RUTH MORENO AGRUP. VIDA ESPERANZA Vv
188 |MIGUEL DURAN COMPROMISO POSITIVO v
189 |ALONSO ISLA QUIROZ AGRUPACION DE TRASPLANTADOS RENALES v
VOLUNTARIADO
190 [MIRIAM SALGADO DAMAS DE ROJO LOS ANGELES v
191 |ELENA GIURINOVICH NAVARRETE CORP. DE AYUDA AL ENFERMO RENAL — DAMAS DE GRIS v/
192 |LILIAN MUNOZ DAMAS DE VERDE LOS ANGELES v /
193 |GLADYS HURTADO ACCION Y APOYO CUIDADOS PALIATIVOS v




NOMINA DIiA DEL HOSPITAL 2015

DIRECTOR

BRIAN ROMERO BUSTAMANTE

i |

brian.romeo@ssbiobio.cl

[ereriay

MARCELA FLORES

marcela.flores@ssbiobio.cl

Depto. Participacién Social y Gestion Usuarios

Ericka Mufioz Vasquez

ericka.munoz@ssbiobio.cl

Jefa Unidad de Servicio Social

Graciela Tamallanca Lépez

graciela.tamallanca@ssbiobio.cl

Cecilia Moreno

cecilia.moreno@ssbiobio.cl

Jefa OIRS

Luz Sobarzo Pavez

luz.sobarzo@ssbiobio.cl

Jefa Unidad de Comunicaciones y RR.PP.

Ericka Mufioz Vasquez

Jefe Depto. Auditoria y Control de la Informacién

Mario Medina Vasquez

mario.medina@ssbiobio.cl

Jefe Unidad de Evaluacién y Control de Gestion

Gonzalo Sanzana Araya

gonzalo.sanzana@ssbiobio.cl

Jefa Unidad GRD

Eugenia Contreras Jara

eugenia.contreras@sshiobio.cl

Maria Uribe

maria.uribe@ssbiobio.cl

Jefe Unidad GIP

Luis Sanhueza

luis.sanhueza@ssbiobio.cl

Jefe Unidad de Asesoria Juridica

Jefe Unidad Gestion de Documentos

Carolina Gallardo Alvarez

carolina.gallardo@ssbiobio.cl

Gicela Valdivia

gicela.valdivia@ssbiobio.cl

2

Jefe Departamento Calidad y Seguridad del Paciente

Valeska Gonzélez Vasquez

valeska.gonzalez@ssbiobio.cl

Felipe Riquelme

felipe.riquelme@ssbiobio.cl

Jefe Unidad IAAS

Dra. Ximena Lopez

Erna Valenzuela

erna.valenzuela@ssbiobio.cl

ximena.lopez@ssbiobio.cl

Elizabeth Cas

elizabeth.castillo@ssbiobio.cl

Supervisora Unidad IAAS

E.U. Patricia Zufiiga Fuentes

patricia.zuniga@ssbiobio.cl

SUB DIRECTOR MEDICO

DR. FERNANDO VERGARA URRUTIA

fernando.vergara@ssbiobio.cl

Jefe Departamento Gestion Asistencial

Felipe Silva Cabezas

felipe:silva@ssbiobio.cl

i
i

i

Angélica Aceiton

angelica.aceiton@ssbiobio.cl

Jefe Unidad Gestidn y Coordinacion de Pacientes

E.U. Angélica Gonzadlez

angelicag.gonzalez@ssbiobio.cl

Jefa Unidad Lista de Espera

Belén Quiroz

belen.quiroz@ssbiobio.cl

Patricia Espinoza

patricia.espinoza@ssbiobio.cl

Jefe Unidad de Archivo

Jorge Rodriguez Vergaray

jorge.rodriguezv@sshiobio.cl

Jefe C.R. Indiferenciado de Urgencia

Dr. Marcos Campos

marcos.campos@ssbiobio.cl

‘|Macarena Rivas

" "Imacarena.rivas@ssbiobio.cl

Jefe C. C. Unidad de Emergencia

Dr. Marcos Campos

Enfermera Supervisor C. C. Unidad de Emergencia

Alexis Iturriaga Espinoza

alexis.iturriaga@ssbiobio.cl

Jefe C. C. SAMU

Dr. Carlos Reydat

carlos.reydet@ssbiobio.cl

Patricia Lichtenberg

patricia.lichtenberg@ssbiobio.cl

Enfermero Supervisor C. C. SAMU

Jamie Pérez Aedo

jamie.perez@ssbiobio.cl

Jefe C. C. UPC Adulto

Dr. Rodrigo Canala Echeverria

rodrigo.canala@ssbiobio.cl

Supervisor C. C. UPC Adulto

E.U. Marcelo Pino Gomez

marcelo.pino@ssbiobio.cl

Jefe C. C. Cardiologia

Dr. Carlos Castillo Basan

carlos.castillobazan@ssbiobio.cl

Katherinne Gutiérrez

katherinne.gutierrez@ssbiobio.cl

Supervisor C. C. Cardiologia

E.U. Marisol Rebolledo Arriagada

marisol.rebolledo@ssbiobio.cl

Jefe C.R. Atencion Ambulatoria

Dr. Eduado Lagos Gonzalez

eduardo.lagos@ssbiobio.cl

Susana Aguilera

susana.aguilera@ssbiobio.cl

Jefe C. C. Medicina Fisica y Rehabilitacion

Dra. Ximena Diaz Toledo

ximena.diaz@ssbiobio.cl

Angélica Troncoso

angelica.troncoso@ssbiobio.cl

Supervisor C. C. Medicina Fisica y Rehabilitacién

ClaudioTorres Tapia

claudio.torres@ssbiobio.cl

Jefe C. C. Odontologia

Dra. Constanza Paya

constanza.paya@ssbiobio.cl

Waleska

waleska@ssbiobio.cl

Jefe C. C. Infecciones de Transmisién Sexual

Marisol Glizman Guzman

marisol.guzman@ssbiobio.cl

Jeannette Arriagada

jeannete.arriagada@ssbiobio.cl

Jefe C. C. Cuidados Paliativos

Dra. Carolina Valdebenito Torres

carolina.valdebenito@ssbiobio.cl

Alvara Villegas

alvara.villegas@ssbiobio.cl

Jefe C. C. Endoscopia

Dr. Gonzalo Inostroza Levy

gonzalo.inostroza@sshiobio.cl

Supervisora C. C. Endoscopia

E.U. Roxana Jorquera Jofre

roxana.jorquera@ssbiobio.cl

Coordinador de Oftalmologia

Dr. Luis Navarrete Araya

luis.navarrete@ssbiobio.cl

Lorena Garcia

lorena.garcia@ssbiobio.cl

Supervisora C. C. de Oftalmologia

E.U. Paola Pacheco Inostroza

paola.pacheco@sshiobio.cl

Jefe C.C. Prais

Gabriel Melo Diaz

gabriel.melo@ssbiobio.cl

Jefe C.C. Oncologia

Dr. Juan Carlos Medina Martinez

juan.medina@ssbiobio.cl;caju20@hotmail.com

Carolina Herrera

carolina.herrera@ssbiobio.cl

Supervisor C.C. Oncologia

Loreto Inda

loreto.inda@ssbiobio.cl

Jefe C. R. Apoyo Clinico

B.Q. Luciano Rosales Rodriguez

luciano.rosales@sshiobio.cl

Paola Salinas

paola.salinas@ssbiobio.cl




Jefe C. C. Anatomia Patoldgica

Dra. Liliana Montoya Robles

liliana.montoya@ssbiobio.cl

Valeria Sanchez

valeria.sanchez@ssbiobio.cl

Supervisor C. C. Patoldgica

T.M. Daniel Gonzélez Pineda

daniel.gonzalez@ssbiobio.cl

Jefe C. C. Laboratorio

B.Q. Luciano Rosales Rodriguez

Supervisora C. C. Laboratorio

T.M. Teresa Vilches Monsalve

teresa.vilches@ssbiobio.cl

Jefe C. C. Medicina Transfuncional

Dra. Marta Medina

marta.medina@ssbiobio.cl;memedinaf@gmail.com

Claudia Septlveda

claudia.sepulveda@ssbiobio.cl

Supervisor C. C. Medicina Transfuncional

T.M. Marcelo Vega

marcelo.vega@ssbiobio.cl

Jefe C. C. Imagenologia

Dr. Marcelo Diaz Hidalgo

marcelo.diaz@ssbiobio.cl

Soledad Barra

soledad.barra@ssbiobio.cl

Supervisor C. C. Imagenologia

T.M. Andrea Roa Veldsquez

andrea.roa@ssbiobio.cl

Jefe C. C. Farmacia Clinica

Viviana Zapata

viviana.zapata@ssbiobio.cl

Lorena Muiioz

lorena.munoz@ssbiobio.cl

Jefe C.R. Indiferenciado Quirtrgico

Dr. Carlos Carrillo Rios

carlos.carrillo@ssbiobio.cl;endoactiva@gmail.com

Gisela Leiva

gisela.leiva@ssbiobio.cl

Jefe C. C. Cirugia

Dr. Carlos Carrillo Rios

Lorena Cifuentes

lorena.cifuentes@ssbiobio.cl

Enfermera Supervisora C. C. Cirugia

E.U. Jimena Vejar

jimena.vejar@ssbiobio.cl

Jefe C. C. Especialidades Quirurgicas

Dr. Sergio Hernandez Fraile

sergio.hernandez@ssbiobio.cl

Carolina Vasquez

carolina.vasquez@ssbiobio.cl

Supervisora C. C. Especialidades Quirurgicas

E.U. Karen Jiménez Medina

karen.jimenez@ssbiobio.cl

Jefe C. C. At. Amb. Quirurgico del Adulto

Dr. Robinson Corrales Bobadilla

corralbobadilla@gmail.com

Supervisor C. C. At. Amb. Quirurgico del Adulto

E.U. Liliana Saavedra Chavarria

na.saavedra@ssbiobio.cl

Jefe C.C. Neurocirugia

Dr. Ramén Segovia

ramon.segovia@ssbiobio.cl;rsegoviamera@gmail.com

Elisa Castro

elisa.castro@ssbiobio.cl

Supervisor C.C. Neurocirugia

E.U. Marisol Ortega Sepulveda

marisol.ortega@ssbiobio.cl

Jefe C.R. Indiferenciado Infantil

|Dr. Eugenio Bancalari Molina

eugenio.bancalari@ssbiobio.cl;bancalari@hotmail.com

Marcela Salamarica

marcela.salamanca@ssbiob

Jefe C. C. Indiferenciado del Nifio y la Nifia

Dr. Eugenio Bancalari Molina

Supervisora C. C. Indiferenciado del Nifio y Nifia

E.U. Marcela Pinto

marcela.pintoosorio@ssbiobio.cl

Jefe C. C. UPC Infantil

Dra. Ménica Cristoffanini Viancas

monica.cristoffanini@ssbiobio.cl

Nelly Fuentes

nelly.fuentes@ssbiobio.cl

Supervisora C. C. UPC Infantil

E.U. Marlene Mufioz Ganbaro

marlene.munoz@ssbiobio.cl

Jefe C. C. At. Ambulatoria del Nifio y la Nifia

Dra. Ménica Cristoffanini Viancas

Supervisora C. C. At. Amb. del Nifio y la Nifia

E.U. Paola Wood Molina

paola.wood@ssbiobio.cl

Jefe C.C. Cirugia y Traumatologia Infantil

Dra. Leila Villagran Mendoza

leila.villagran@ssbiobio.cl;leila_vm@gmail.com

Marcela Salamanca

marcela.salamanca@ssbiobio.cl

Supervisora C.C. Cirugia y Traumatologia Infantil

E.U. Johana Gonzdlez

johana.gonzalez@ssbiobio.cl

Jefe C.R. Indiferenciado Médico del Adulto

Dr.-Daniel Enos Brito

daniel.enos@ssbiobio.cl;d.enos.md@gmail.com

Marcela Gatica

marcela.gatica@ssbiobio.cl

Jefe C. C. Indiferenciado Adulto

Dr. Daniel Enos Brito

Supervisora C. C. Indiferenciado Adulto

E.U. Ruth Lopez Reguera

ruth.lopez@ssbiobio.cl

Jefe C. C. At. Ambulatoria del Adulto

Dra. Diana Contreras Gaete

diana.contreras@ssbiobio.cl

Supervisora C. C. At. Ambulatoria del Adulto

E.U. Lidia Pino Mufioz

lidia.pino@ssbiobio.cl

Jefe C. C. Didlisis y Nefrologia

Dr. José Moreira Vélez

jose.moreira@ssbiobio.cl/moreira.j34@gmail.com

Maria Seguel

maria.seguel@ssbiobio.cl

Supervisor C. C. Didlisis y Nefrologia

E.U. Carolina Cuevas Gonzalez

carolina.cuevas@ssbiobio.c

Jefe C.C. Neurologia

Dra. Jeanette Benavides

jeanette.benavides@ssbiobio.cl

Jefe C.R. Pabellones y Recuperacion

Dr. Rogers:Ortega Sepliveda

rogers.ortega@ssbiobio.cl

Beatriz Baigorria

beatriz.baigorria@ssbiobio.cl

Jefe C.C Pabellon Central y Urgencia

Dr. Rogers Ortega Sepulveda

Supervisor C.C Pabellén Central y Urgencia

Doris Reveco Fuentealba

doris.reveco@ssbiobio.cl

Jefe C. C. Cirugia Mayor Ambulatoria

Dr. Javier Torres

javier.torres@ssbiobio.cl

Pilar Flores

pilar.flores@ssbiobio.cl

Supervisor C. C. Cirugia Mayor Ambulatoria

Celenita Oviedo Lucas

celenita.oviedo@ssbiobio.cl

Jefe C.C. Pabellones de Maternidad

Dr. Miguel Rey Benitez

miguel.rey@ssbiobio.cl

Supervisor C.C. Pabellones de Maternidad

Jefe C.R. Indiferenciado de ia Mujer

Dr. Pedro Jana Calderon

pedro.jana@ssbiobio.cl

Ruth Alvarez

ruth.alvarez@ssbiobio.cl

Administrador del Cuidado de la Matroneria

Jessica Acufia Dubé

jessica,acuna@sshiobio.cl




Jefe C. C. Indiferenciado de la Mujer

Dr. Miguel Rey Benitez

miguel.rey@ssbiobio.cl

Médico Coord. Corddn de Urgencia y Pabelldon Obstétrico

Dra. Ana Luisa Pérez Mendez

analuisa.perez@ssbiobio.cl

Matrona Supervisora Pabellén Obstétrico

Miriam Sadnchez Poblete

miriam.sanchez@ssbiobio.cl

Matrona Supervisora Corddn de Urgencia

Gabriela Aliaga Muinoz

gabriela.aliaga@ssbiobio.cl

Médico Coordinador ARO

Dr. Carlos Alvarez Cruz

carlos.alvarez@ssbiobio.c!

Médico Coordinador Ginecologia

Dr. Pedro Pinto Miranda

pedro.pinto@ssbiobio.cl

Matrona Supervisora ARO y Ginecologia

Saida Bravo Fuentes

saida.bravo@ssbiobio.cl

Médico Coordinador Puerperio

Dr. Roberto Wallace Palma

roberto.wallace@ssbiobio.cl

Matrona Supervisora Puerperio

Caroline Cid Castro

caroline.cid@ssbiobio.cl

Jefe C. C. At. Ambulatoria de la Mujer

Dra. Paz Burgos Acufia

paz.burgos@ssbiobio.cl

Matrona Supervisor C. C. At. Ambulatoria de la Mujer

Jefe C.R. Salud Mental

Dr. Juan Pablo Pailahueque

juan.pailahueque@ssbiobio.cl

Olivia Duran

Supervisor C.C. Salud Mental

Carolina Irribarra Contreras

carolina.irribarra@ssbiobio.cl

_m_wsm.ac_‘m:@mmzozo.n_

Jefe C.C. Hospitalizacién Psiquidtrica Corta Estadia

Dr. Johnny Blecher Gonzalez

johnny.blecher@ssbiobio.cl

Claudia Medina

claudia.medina@ssbiobio.cl

SupervisoraC.C. Hosp. Psiquiatrica Corta Estadia

Ketty Jara Chaparro

ketty.jara@ssbiobio.cl

SUB DIRECTOR ADMINISTRATIVO

VIVIANA SAN MARTIN

viviana.sanmartin@ssbiobio.cl

EUGENIA HENRIQUEZ

eugenia.henriquez@ssbiobio.cl

Jefe C.C. Pensionado

Dr. Alexis Jorquera

alexis.jorquera@ssbiobio.cl

Supervisora C.C. Pensionado

Sra. Norma Saez Bayer

norma.saez@ssbiobio.cl

Jefe Unidad de Convenio e Inversiones

Leonel Gdmez Quezada

leonel.gomez@ssbiobio.cl

Jefe Departamento Apoyo Logistico y Operaciones

T

Antonio Avendaiio >

antonio.avendano@ssbiobio.cl

Claudia Gatica

claudia.gatica@ssbiobio.cl

Jefe Unidad de Servicios Generales

Ramiro Morales Cid

ramiro.morales@ssbiobio.cl

Maria Vidal

maria.vidal@ssbiobio.cl

Jefe Unidad de Roperia y Lavanderia

Jovino Arevalo Alvial

jovina.arevalo@ssbiobio.cl

Jefe Unidad de Mantencion

Ricardo Vivallos Palacios

ricardo.vivallos@ssbiobio.cl

Carolina Garrido

carolina.garrido@ssbiobio.cl

Jefe Departamento de Abastecimiento

Hugo Valenzuela Besser

hugo.valenzuela@ssbiobio.cl

ErikaTorres

erika.torres@sshiobio.cl

Jefe Unidad de Almacenamiento y Distribucion

Carolina Cubillos

carola.cubillos@ssbiobio.cl

Jeannette Astete

jeannette.astete@ssbiobio.cl

Jefe Unidad de Compras

Herval Villablanca Valdebenito

herval.villablanca@ssbiobio.cl

Jefe Departamento Gestion Financiera !

Rodolfo Gonzélez Araneda

rodolfo.gonzalez@ssbiobio.cl

Jimena Zapata C,

jimena.zapatacantera@ssbiobio:cl

Jefe Unidad de Contabilidad y Presupuesto

Graciela Martinez

graciela.martinez@ssbiobio.cl

Jefe Unidad deTesoreria (Cobranza y Recaudacion

Miguel Septilveda Beltran

miguel.sepulveda@ssbiobio.cl

Jefe Departamento Tecnologias de la Informacién

Adan Diaz

adan.diaz@ssbiobio.cl

Andrea Romero

andrea.romero@ssbiobio.cl

Jefe Unidad de Desarrollo

Winsor Urrutia

winsor.urrutia@ssbiobio.cl

Jefe Unidad de Soporte

Jacquelinne Medina Arriagada

jacqueline.medina@ssbiobio.cl

SUB DIRECTOR RR.HH. ADELA SANHUEZA CASTRO adela.sanhueza@ssbiobio.cl RUTH SARQUI ruth.sarqui@ssbiobio.cl
Jefe Unidad de Personal Verénica Mora veronica.mora@ssbiobio.cl

Jefe Unidad Gestion de Personas Maria Angelica Mufioz Gatica maria.munoz@ssbiobio.cl

Jefe Calidad de Vida y Bienestar del Personal Marcela Oberg marcela.oberg@ssbiobio.cl Lesli Ponce lesli.ponce@ssbiobio.cl

Jefe U. de Prevencién de Riesgos y Seguridad Laboral

Alejandra Riguelme Merino

alejandra.riquelme@ssbiobio.cl

Jefe Unidad de Capacitacion

Luisa Umafia

luisa.umana@ssbiobio.cl

Rosana Aranda

rosana.aranda@ssbiobio.cl

Asistente Social del Personal

Paola Infante Venegas

paola.infante@ssbiobio.cl

Asistente Social del Personal

Roxana Morales

roxana.morales@ssbiobio.cl

Jefe Unidad de Reclutamiento

Sebastian Fuentes

sebastian.fuentes@ssbiobio.cl

Jefa Sala Cuna y Jardin Infantil

Ruth Chavez Contreras

ruth.chavez@ssbiobio.cl

Jefa U.S.P.

Carolina Valdebenito

carolina.valdebenito@ssbiobio.cl

Erna Beltran

erna.beltran@ssbiobio.cl

SUB DIRECTORA DEL CUIDADO

VERONICA SOTO

veronica.soto@ssbiobio.cl

JOHANA MARIN

johana.marin@ssbiobio.cl




Jefe Unidad Alimentacion

Patricia Herrera Soto

patricia.herrera@ssbiobio.cl

Gloria Ponce

gloria.ponce@ssbiobio.c!

Jefe Unidad Gestion de Camas

Verodnica Soto

veronica.soto@sshiobio.cl

Jessica Cid

jessica.cid@ssbiobio.cl

Jefe Unidad de Esterilizacion

E.U. Maria Paz Sepuiveda

mariapaz.sepulveda@ssbiobio.cl

Jefe Unidad de Procuramiento y Trasplante

E.U. Lucia Estrada Baeza

lucia.estrada@ssbiobio.cl

Coordinadora Unidad Hospitalizacién Dom

Patricia Zufiga

patricia.zuniga@ssbiobio.cl

Jefe Unidad Gestién del Cuidado At. Cerrada

Jefe Unidad Gestion del Cuidado At. Abierta

Carmen Gloria Valenzuela Cid

carmen.valenzuela@ssbiobio.cl

Susana Aguilera

susana.aguilera@ssbiobio.cl

Jefe Unidad Apoyo Gestién de los Cuidados

Jefe U. Administrativo del Cuidado Gineco-Obstétrico

Coordinadora Chile Crece Contigo

Julia Gutiérrez

julia.gutierrez@ssbiobio.cl

MEDICOS COORDINADORES

Medico Coordinador Maxilo Facial

Dr. Mario Ramirez

mario.ramirez@ssbiobio.cl

Medico Coordinador Otorrinolaringologia

Dr. Luis Cea Acuiia

luis.cea@ssbiobio.cl

Medico Coordinador Traumatologia

Dr. Mauro Beltrdn Medina

mauro.beltran@ssbiobio.cl

Médico Coodinador de Urologia

Dr. Miguel A. Sepulveda Henriquez

mangel.mash@gmail.com

Jefe Unidad de Elecrofisiologia

Dra. Maria Cecilia Concha Sanchez

Médico Coordinador Dermatologia

Dr. Francisco Lama
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