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PRINCIPALES DESAFÍOS
2012



• REDUCCIÓN LISTAS DE ESPERA 
AMBULATORIA Y QUIRÚRGICA.



• MANTENER 100% GARANTÍAS GES.



• CUMPLIR COMPROMISOS DE GESTIÓN
MINISTERIALES E INTERNOS.



• REDUCIR LOS RECLAMOS Y 
AUMENTAR LAS FELICITACIONES.



• MEJORAR LAS RELACIONES 
INTERPERSONALES.



• HOSPITAL ABIERTO A LA COMUNIDAD.



• DESARROLLO PLAN ESTRATÉGICO
2012 – 2017.



• MEJORAR GESTIÓN UNIDAD DE 
EMERGENCIA.



• ELEVAR LA  PERCEPCIÓN DE 
SATISFACCIÓN DE LOS USUARIOS

Y LA COMUNIDAD.



• MANTENER LAS BUENAS RELACIONES
CON LOS GREMIOS.



• INTEGRACIÓN CON LA RED Y 
COORDINACIÓN PERMANENTE CON 

EL GESTOR DE REDES.



• POTENCIAR LA PARTICIPACIÓN
DEL CONSEJO CONSULTIVO .



• DESARROLLAR Y POTENCIAR
EL TRABAJO EN EQUIPO.



• LOGRAR LA ACREDITACIÓN 
EN CALIDAD.



• MANTENER LA CONDICIÓN DE
AUTOGESTIONADO.



• PROYECTAR UNA MEJOR IMAGEN
HACIA LA COMUNIDAD.





Gracias.


